
Kaufmännische Assistentin / Kaufmännischer Assistent für Handwerksbetriebe

Qualifizierte kaufmännische Assistenten für Handwerksbetriebe könnten in Ihrer vorherigen beruflichen Laufbahn bereits als Handwerker beschäf-
tigt worden sein. Mit der Qualifizierung zum kaufmännischen Assistenten für Handwerksbetriebe sind sie die idealen Mitarbeiter für die verschie-
densten kaufmännischen Belange eines Handwerksbetriebes. Angefangen vom Aufmaß und der technischen Beratung über den Verkauf bis hin 
zum Einkauf und der Fakturierung. Aufgrund ihrer fachübergreifenden Qualifizierung sind sie aber auch in allen anderen Bereichen, in denen kauf-
männische Geschäftsprozesse den Arbeitsalltag ergänzen, die richtigen Mitarbeiter. Berufliche Chancen finden sich vor allem in kleinen, mittel-
ständischen Handwerksbetrieben.

Kaufmännische Assistentin / Kaufmännischer Assistent für den Einkauf

Kaufmännische Assistenten für den Einkauf unterstützen mit ihren Tätigkeiten die Einkaufsabteilung von Unternehmen des Handels, der Industrie, 
des Dienstleistungsgewerbes oder des Handwerks. Sie kaufen und lagern Waren aller Art, beispielsweise Rohstoffe für den Produktionsprozess 
oder Handelswaren für den Weiterverkauf. Hierfür beobachten sie die internationalen und nationalen Märkte, werten Informationen aus und un-
terstützen die Einkaufsleitung bei Verhandlungen mit Lieferanten und Großhändlern, gegebenenfalls auch in Fremdsprachen. Sie holen Angebote 
ein und vergleichen sie, überwachen Liefertermine und kontrollieren Wareneingang und -qualität. Besonders im Rhein-Main Gebiet, in dem viele 
nationale und internationale Unternehmen ansässig sind, bestehen gute Chancen auf einen schnellen Wiedereingliederungserfolg.

Fachberaterin / Fachberater für DV- und TK-Technologie

Der Markt für Datenverarbeitungs- und Telekommunikationsselektronik boomt. Eine technische Revolution jagt die andere. Oftmals ist man als 
Kunde schnell überfragt und sucht nach qualifiziertem Fachpersonal zur Klärung offener Fragen. Hier setzt der Fachberater für EDV und Telekom-
munikationstechnologie an. Er berät und unterstützt die Kunden bei allen Belangen rund um die DV. Von der Analyse der Hard- und Software-An-
forderungen des Kunden bis zur Zusammenstellung einer individuellen DV-Lösung. Fachberater für DV- und TK-Technologie zeichnen sich durch 
gute kommunikative Fähigkeiten und eine umfangreiche Warenkunde aus, mit dem Ziel, eine optimale Akquise und Kundenbindung an das Unter-
nehmen zu erzielen. Aufgrund ihrer kaufmännischen und technischen Kenntnisse und Fertigkeiten bieten sie den Kunden nicht nur maßgeschnei-
derte DV-Lösungen an, sondern sie unterstützen die Techniker auch bei der Realisierung der Systemlösungen. Fachberater für DV- und TK-Techno-
logie arbeiten sowohl im Einzel- als auch im Großhandel der IT-Branche. 

Teamassistentin 

Die Qualifizierung zur Teamassistentin ist ein frauenspezifisches Leistungsangebot des Berufsförderungswerkes Frankfurt am Main. Die Teamassi-
stentin ist eine qualifizierte Fachkraft, die die gesamte moderne organisatorische Bürokommunikation wie Textverarbeitung, Tabellenkalkulation, 
Datenbanken und DV-Grundlagen beherrscht. Berufliche Einsatzmöglichkeiten findet sie in nahezu allen Wirtschaftszweigen wie Banken, Versiche-
rungen, Industrie und Handwerk. Aufgrund ihrer breiten Qualifikation ist sie die richtige Ansprechpartnerin, wenn es um die Umsetzung büroprak-
tischer Lösungen geht. So erledigt sie zum Beispiel sicher die Geschäftskorrespondenz, gegebenenfalls auch in einer Fremdsprache und unterstützt 
mit ihren vielfältigen Einsatzmöglichkeiten ihren Vorgesetzten. Aufgrund der Dichte der Unternehmen bestehen besonders im Rhein-Main Gebiet 
gute Chancen auf einen schnellen Wiedereingliederungserfolg.
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Gartencenterfachberaterin/ Gartencenterfachberater

Qualifizierte Gartencenter-Fachberater sind fachkundige Verkaufs- und Beratungspro-
fis, wenn es um die Bereiche der Gartengewächse, Zimmer-, Balkon- und Beetpflan-
zen geht. Hinzu kommt der Verkauf von Zubehör, Gartengeräten und Düngemitteln 
sowie die fachgerechte und verkaufsfördernde Warenpräsentation. Beschäfti-
gungsmöglichkeiten für Gartencenter-Fachberater finden sich vor allem in großen 
Gärtnereien oder Gartencenter-Abteilungen von Bau- und Supermärkten. Aber 
auch in kleinen, traditionellen Gärtnereien werden Gartencenterfachberater 
eingesetzt. Aufgrund der stetig wachsenden Anzahl von Gartencentern und 
Baumärkten sind die Chancen, einen dauerhaften und sicheren Arbeitsplatz zu 
finden, günstig.

Vertriebsassistentin / Vertriebsassistent

Vertriebsassistenten werden in Marketing- und Vertriebsabteilungen von 
Unternehmen des Handels, der Industrie, der Dienstleistungsbranche oder 
auch im Handwerk eingesetzt. Dabei unterstützen sie mit ihren Tätigkeiten 
die Vertriebsleitung bei der Planung, Steuerung und Durchführung von Ver-
kaufsaktivitäten oder realisieren diese selbstständig. Auch im Marketing 
sind qualifizierte Vertriebsassistenten vielseitig einsetzbar - von der Kun-
denbetreuung über die Durchführung von Marketing-Aktionen bis hin zu 
Tätigkeiten, die der Marktforschung dienen. Besonders im Rhein-Main-Ge-
biet, in dem viele nationale und internationale Unternehmen ansässig sind, 
bestehen gute Chancen auf einen schnellen Wiedereingliederungserfolg.

Kaufmännische Assistentin / Kaufmännischer Assistent 
für Dienstleistungsbetriebe

Qualifizierte kaufmännische Assistenten für Dienstleistungsbetriebe sind Sachbear-
beiter für die verschiedensten kaufmännischen Belange eines Dienstleisters. Sie 

könnten in ihrer vorherigen Tätigkeit Mitarbeiter des Industrie-, Handels- oder Dienstlei-
stungsgewerbes gewesen sein. Die Tätigkeitsfelder für kaufmännische Assistenten für 

Dienstleistungsbetriebe erstrecken sich von der Beratung und dem Verkauf über den Ein-
kauf bis hin zu allgemeinen Verwaltungsaufgaben. Berufliche Einsatzfelder finden sich vor 

allem in den Unternehmen, in dem kundenfreundliche Dienstleistungen groß geschrieben wer-
den, wie zum Beispiel in Autovermietungen, Fotoshops oder Kino-Centern. Aufgrund ihrer fachü-

bergreifenden Qualifizierung sind sie aber auch in allen anderen Bereichen, in denen kaufmännische 
Geschäftsprozesse den Arbeitsalltag ergänzen, die richtigen Mitarbeiter. Besonders im Rhein-Main Ge-

biet sind viele Unternehmen aus der Dienstleistungsbranche ansässig. Somit sind die Chancen, einen dau-
erhaften Arbeitsplatz zu finden, besonders günstig.
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